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Como montar um

plano de desenvolvimento
de lideres

Praticas para identificar e capacitar
a lideranca em todos os niveis




Niveis de aprofundamento

de conteudo:

INICIANTE

Este conteudo é
ideal para profissionais
que estdo ingressando
no mundo de Recursos
Humanos. Aqui,
abordaremos os temas
relacionados ao RH
de forma introdutoria,
didatica e facil. Estes
S30 0s principais
conteldos para quem
deseja aprender
algo novo!
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INTERMEDIARIO

Neste nivel,
estdo os conteudos
direcionados para
profissionais que ja
estdo familiarizados
com os temas,
processos e obrigacoes
de Recursos Humanos.
Aqui, os conteudos sao
mais aprofundados,
solucionando questoes
mais complexas.

AVANCADO

Estes s3o os
materiais mais
completos produzidos
pela Metadados. Sao
conteudos indicados
para profissionais
com experiéncia na
area e que buscam
aprofundar seus
conhecimentos. Aqui,
trataremos desde os
conceitos mais basicos
de RH, até questoes
mais complexas e
ecificas da area.
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Para profissionais de Recursos Humanos (RH), aprimorar a lideranca
dentro da organizacdo ndo é apenas uma meta, mas uma necessidade
estratégica para impulsionar o sucesso empresarial. Este guia foi
cuidadosamente elaborado para fornecer insights valiosos e orientacoes
praticas sobre como criar e implementar um plano de desenvolvimento
de lideres eficaz.

No mundo empresarial e em constante evolugao, lideres visionarios sao
essenciais para guiar as equipes em dire¢do aos objetivos organizacionais.
No entanto, a simples nomeacdo para cargos de lideranga ndo garante o
sucesso. E necessario investir no desenvolvimento continuo desses lideres,
capacitando-os com as habilidades e competéncias para enfrentar os desafios
do ambiente corporativo moderno.

Neste guia, a Metadados — empresa que desenvolve um sistema
de RH completo — sugere explorarmos ndo apenas a importancia do
desenvolvimento de lideres, mas também as etapas praticas para criar e
implementar um plano personalizado que atenda as necessidades especificas
da sua organizacdo. Desde a identificacdo das lacunas de lideranca até a
avaliacdo continua do progresso, cada capitulo oferece insights valiosos e
estratégias acionaveis para ajuda-lo a desenvolver-se e cultivar uma cultura
de lideranca eficiente e vibrante em sua empresa.

Este guia ndo é apenas uma fonte de conhecimento tedrico, mas um
recurso pratico que vocé pode aplicar imediatamente em sua estratégia
profissional. Esteja preparado para aprender, crescer e capacitar-se para
serem lideres excepcionais que impulsionardo o sucesso de sua organiza¢ao
rumo ao futuro.

Boa leitura!
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Capitulo 1

ldentificando as
necessidades de
desenvolvimento

Antes de criar um plano de desenvolvimento de lideres, € essencial
entender as necessidades especificas de desenvolvimento dentro da
organizacado. Esta etapa fundamental garante que o plano seja direcionado
e eficaz, abordando as areas onde a melhoria é mais necessaria.

1.1. Avaliacao de competéncias e habilidades

Uma das possibilidades para identificar as
necessidades de desenvolvimento é realizar
uma avaliacdo abrangente das competéncias
e habilidades dos lideres existentes. Isso
pode ser feito por meio de avaliagdes
de desempenho, feedbacks 360 graus,
avaliacdes de competéncias e outros métodos
de avaliacdo. Analisar as lacunas entre as
habilidades atuais e as necessarias para uma
lideranca eficaz oferece insights valiosos sobre
as areas que requerem desenvolvimento.
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1.2. Feedback dos colaboradores e stakeholders

Os colaboradores e outros stakeholders, como clientes, fornecedores
e parceiros de negocios, podem fornecer uma perspectiva Unica sobre as
habilidades de lideranca dos gestores. Coletar feedback regularmente por
meio de pesquisas de clima organizacional, entrevistas individuais e grupos
focais pode revelar padroes e dreas de melhoria que podem ndo ser evidentes
apenas por meio de avaliacdes formais.

1.3. Identificacao de tendéncias e desafios futuros

Além de avaliar as necessidades de desenvolvimento atuais, é
importante considerar as tendéncias e desafios futuros que podem
impactar a organiza¢ao. Mudancgas no mercado, avangos tecnologicos, novas
regulamentacoes e outros fatores externos podem exigir novas habilidades
e competéncias aos lideres. Antecipar essas necessidades permite que a
0rganizagao se prepare proativamente, desenvolvendo as habilidades certas
no momento certo.
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1.4. Analise de lacunas de sucessao

A identificacdo de lacunas na sucessao € outro aspecto crucial na
identificacdo das necessidades

de desenvolvimento de lideranca. oe

Avaliar quem esta pronto para 0
assumir posicoes-chave no futuro

e quais habilidades s3ao necessarias

para preencher essas lacunas ajuda \

a direcionar o desenvolvimento de
lideres de forma estratégica. Isso 9 ‘ <
garante que a organizacao tenha

lideres preparados para assumir
responsabilidades importantes quando
surgirem oportunidades ou desafios.

1.5. Customizacao para as necessidades
da organizacao

Cada organizagdo € unica, com suas proprias metas, desafios e cultura.
Portanto, é essencial adaptar o processo de identificacdao de necessidades de
desenvolvimento de lideranca para atender as especificidades da organizacao.
Isso garante que o plano de desenvolvimento seja altamente relevante e
alinhado com os objetivos estratégicos da empresa.

Ao identificar de forma precisa mas, também abrangente as necessidades
de desenvolvimento de lideranca, as organiza¢oes estdao preparadas para criar
planos eficazes que impulsionam o crescimento e o sucesso a longo prazo.
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Capitulo 2

Para que um plano de desenvolvimento de lideres seja eficaz, é
fundamental estabelecer objetivos claros e mensuraveis. Esses objetivos
fornecem um direcionamento e garantem que o progresso possa ser avaliado
de forma objetiva ao longo do tempo.

2.1. Alinhamento com os objetivos organizacionais

Os objetivos do plano de desenvolvimento de lideres devem estar
alinhados com os objetivos estratégicos da organizagdo. Isso garante que o
desenvolvimento das liderancas contribua diretamente para o sucesso global
da empresa, focando em areas que impulsionam o crescimento, a inovacao e a
performance operacional.
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2.2. Especificidade e clareza

Objetivos especificos e claros o0
sao mais faceis de compreender
e colocar em pratica. Eles devem
descrever o que sera alcan¢ado e em
que prazo. Por exemplo, em vez de
um objetivo genérico como "melhorar
as habilidades de comunicagao”, um
objetivo especifico e mensuravel seria
"aumentar a pontua¢dao média nas
avaliagdes de comunicacdo em 20%
até o final do préoximo trimestre”.

S A
2.3. Mensurabilidade e &.‘A

indicadores de sucesso

Cada objetivo deve ser
mensurdvel, ou seja, deve ser possivel

quantificar e avaliar o progresso ao
longo do tempo. Isso geralmente
envolve a definicdo de indicadores de
sucesso que podem ser usados para .
acompanhar o progresso e determinar
se 0s objetivos foram alcancados. Os
ml _

indicadores podem incluir métricas
quantitativas, como taxas de retencao
de talentos, resultados de avalia¢des de
desempenho ou feedbacks 360 graus.
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2.4. Realismo e viabilidade

Os objetivos do plano de desenvolvimento de lideres devem ser
realistas e alcancaveis dentro do prazo estabelecido. Definir objetivos muito
ambiciosos pode levar a desmotivacado e ao fracasso, enquanto objetivos
muito simples podem ndo desafiar os lideres a desenvolverem o maximo de
seu potencial. E importante encontrar um equilibrio que desafie os lideres,
mas também lhes dé a oportunidade de ter sucesso.

2.5. Flexibilidade e adaptacao

Embora seja importante definir objetivos claros e mensuraveis, também
é essencial manter uma certa flexibilidade para adaptar o plano conforme
necessario. As circunstancias podem mudar ao longo do tempo, e os objetivos
devem ser ajustados para refletir essas mudancas. Isso permite que o plano de
desenvolvimento permaneca relevante e eficaz, mesmo em face de desafios
e imprevistos.

Ao definir objetivos claros e mensuraveis para o plano de
desenvolvimento de lideres, as organizacoes estabelecem uma base sélida
para o sucesso. No proximo capitulo, exploraremos diferentes estratégias
de desenvolvimento que podem ser implementadas para ajudar os lideres a
alcancar esses objetivos.

/o \

D W 4
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Capitulo 3

A escolha das estratégias de desenvolvimento é uma etapa crucial na
criacdo de um plano eficaz de desenvolvimento de lideres. Existem diversas
abordagens e técnicas que podem ser utilizadas para capacitar os lideres a
alcancarem seus objetivos de desenvolvimento. Neste capitulo, exploraremos
algumas das principais estratégias disponiveis.

3.1. Mentoria e coaching

Mentoria e coaching sdo estratégias poderosas que proporcionam apoio
individualizado e orientagdo para o desenvolvimento da lideranca. Um mentor
ou coach experiente pode ajudar os lideres a identificar suas for¢as e pontos
de melhoria, definir metas de desenvolvimento e criar um plano de acao
para alcanca-las. Essa abordagem personalizada permite um crescimento
significativo e orientado para resultados e performance.
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3.2. Treinamentos e workshops

Treinamentos e workshops oferecem oportunidades formais de
aprendizado e desenvolvimento. Eles podem abranger uma variedade de
topicos, desde habilidades de comunicacgdo e lideranca até gestao de tempo e
resolucao de conflitos. Essas sessoes de treinamento sao especialmente uteis
para adquirir novos conhecimentos e habilidades praticas que podem ser
aplicados imediatamente no ambiente de trabalho.

3.3. Projetos e desafios praticos

Engajar os lideres em projetos e desafios praticos é uma excelente
maneira de desenvolver habilidades de lideranga na pratica. Esses projetos
oferecem oportunidades para liderar equipes, tomar decisdes estratégicas
e resolver problemas complexos do mundo real. Ao enfrentar desafios
concretos, os lideres tém a chance de aplicar e aprimorar suas habilidades de
lideranca de maneira significativa.
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3.4. Feedback e avaliacao continua

O feedback regular e a avaliagao continua sao componentes essenciais.
Ao fornecer feedback construtivo e oportuno, os lideres tém a oportunidade
de identificar pontos de melhoria e desenvolver um plano de acado para
aborda-las. Além disso, a avaliacao regular do progresso permite que o0s
lideres acompanhem seu desenvolvimento ao longo do tempo e fagam ajustes
conforme necessario.

3.5. Desenvolvimento de redes de contatos

Cultivar redes de contatos é uma estratégia poderosa para expandir
as perspectivas dos lideres e fomentar o aprendizado continuo. Engajar-se
em grupos de networking, participar de conferéncias, eventos da industria
e comunidades online permite aos lideres compartilharem experiéncias,
absorver conhecimento de outros e se inspirar em praticas de

lideranca inovadoras.
oo

Ao optar pelas estratégias de
desenvolvimento mais apropriadas,
as organizagbes podem criar
um plano abrangente e eficaz
para capacitar seus lideres a \‘
alcancarem seu potencial maximo.
No proximo estagio, discutiremos
como implementar esse plano de
desenvolvimento de lideres de maneira eficiente e eficaz.
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Capitulo 4

A implementacado eficaz do plano de desenvolvimento de lideres
é essencial para garantir que as estratégias propostas sejam aplicadas
de maneira consistente e que os objetivos de desenvolvimento sejam
alcancgados. Neste capitulo, discutiremos as etapas e melhores praticas para
implementar com sucesso um plano de desenvolvimento de lideranca.

4.1. Comunicacao e engajamento

Uma comunicacgado clara e aberta é fundamental para o sucesso da
implementacao do plano de desenvolvimento. Os lideres devem estar cientes
dos objetivos, expectativas e beneficios do plano, bem como dos recursos e
suporte disponiveis para ajuda-los em seu desenvolvimento. O engajamento
ativo dos lideres e dos stakeholders € essencial para promover a adesao e o
comprometimento com o plano.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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4.2. Atribuicao de recursos adequados

Garantir que 0s recursos necessarios estejam disponiveis é fundamental
para o sucesso do plano de desenvolvimento. Isso pode incluir financiamento
para treinamentos e workshops, tempo dedicado para mentorias e coaching,
acesso a ferramentas e materiais de desenvolvimento, entre outros.

A alocacdo adequada de recursos demonstra o compromisso da organizagao
com o desenvolvimento de lideranca e facilita @a implementacao eficaz
do plano.

4.3. Acompanhamento e monitoramento do progresso

O acompanhamento regular do progresso é essencial para garantir que
o plano de desenvolvimento esteja avancando conforme o esperado. Isso
pode incluir reunides regulares de acompanhamento entre lideres e seus
supervisores ou mentores, avalia¢des periddicas do progresso em rela¢do aos
objetivos estabelecidos e a identificacao de eventuais desafios ou obstaculos
que possam surgir ao longo do caminho.

4 4
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4.4. Flexibilidade e adaptacao

E importante manter uma certa flexibilidade durante a implementacao
do plano de desenvolvimento, pois as necessidades e circunstancias
podem mudar ao longo do tempo. Se surgirem novas oportunidades de
desenvolvimento ou se forem identificadas lacunas adicionais, o plano deve
ser ajustado para refletir essas mudancas. A capacidade de se adaptar e
responder de forma agil as necessidades em evolucao é fundamental para o
sucesso a longo prazo do plano de desenvolvimento.

4.5. Reconhecimento e celebracao

das conquistas 9}
Reconhecer e celebrar as conquistas dos

lideres ao longo do processo de desenvolvimento

é importante para manter o engajamento e a

motivacdo. Isso pode incluir reconhecimento _—
publico, elogios individuais, oportunidades de \ i
compartilhamento de sucessos e celebracdes

especiais para assinalar os marcos alcancados. O reconhecimento eficaz
demonstra o valor que a organizacgao atribui ao desenvolvimento de lideranca
e incentiva os lideres a continuarem se esforcando para alcangar seus
objetivos de desenvolvimento.

Ao implementar um plano de desenvolvimento de lideres de forma
eficaz, as organiza¢bes podem criar um ambiente propicio ao crescimento
e 30 sucesso continuo dos lideres e da empresa como um todo. No proximo
capitulo, exploraremos como avaliar e ajustar o plano de desenvolvimento
para garantir sua eficacia a longo prazo.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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Capitulo 5

A avaliacao continua do plano de desenvolvimento de lideres é
essencial para garantir que ele esteja alcangando os objetivos estabelecidos
e contribuindo para o crescimento e desenvolvimento dos lideres e da
organizacdo. Neste capitulo, abordaremos a importancia da avaliagado e as
melhores praticas para ajustar o plano conforme necessario.

5.1. Estabelecimento de critérios de avaliacao

Antes de iniciar a avaliacao do plano de desenvolvimento, é importante
estabelecer critérios claros e objetivos para medir o sucesso. Isso pode incluir
indicadores de desempenho especificos, metas alcancadas, feedback dos
lideres e stakeholders, entre outros. Definir critérios de avalia¢do claros ajuda
a garantir que a avaliacdo seja objetiva e baseada em resultados mensuraveis.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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5.2. Coleta de feedback e avaliacao de desempenho

A coleta regular de feedback dos lideres e stakeholders é fundamental
para avaliar o progresso do plano de desenvolvimento. Isso pode ser feito
por meio de pesquisas, entrevistas individuais, grupos focais e outras formas
de comunicac¢ao. Além disso, a avaliagao de desempenho dos lideres pode
fornecer insights valiosos sobre o impacto do plano de desenvolvimento em
suas habilidades e competéncias de lideranca.

A
P
o0 —
IIIII -

5.3. Analise de lacunas e identificacao de
oportunidades de melhoria

Com base nos dados coletados durante a avalia¢ao, é importante analisar
as lacunas entre os resultados esperados e os resultados alcancados.
Isso pode envolver identificar pontos de sucesso e pontos que requerem
melhoria, bem como identificar oportunidades de desenvolvimento
adicionais. A analise de lacunas ajuda a informar os ajustes necessarios
no plano de desenvolvimento para garantir sua eficacia continua.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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5.4. Ajustes e melhorias continuas

Com base na analise de lacunas, é importante fazer ajustes e melhorias
no plano de desenvolvimento conforme necessario. Isso pode envolver a
revisdo e atualizacao dos objetivos, a introducdo de novas estratégias de
desenvolvimento, a realocagao de recursos e a adaptacao do plano para

refletir as mudancas nas necessidades da organiza¢ao e do ambiente externo.

A capacidade de fazer ajustes e melhorias continuas é fundamental para
garantir gque o plano de desenvolvimento permaneca relevante e eficaz ao
longo do tempo.

5.5. Monitoramento e acompanhamento continuos

Ap0s fazer ajustes no plano de desenvolvimento, é importante
continuar monitorando e acompanhando o
progresso para garantir que as mudancas
tenham o impacto desejado. Isso pode
incluir a realizacdo de avaliagoes periddicas,
reunioes de acompanhamento com os lideres e
stakeholders, e a revisao regular dos objetivos
e metas estabelecidos. O monitoramento e
acompanhamento continuos garantem que o
plano de desenvolvimento permaneca alinhado
com o0s objetivos estratégicos da organizagao e
continue a impulsionar o crescimento e desenvolvimento dos lideres.

Ao avaliar e ajustar de forma constante o plano de desenvolvimento
de lideres, as organiza¢oes podem garantir sua relevancia e eficacia,
impulsionando o crescimento e o0 sucesso sustentavel.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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Capitulo 6

Para garantir o sucesso continuo do plano de desenvolvimento de
lideres, é essencial manter um foco constante no progresso dos lideres e na
evolugdo da cultura organizacional. Neste capitulo, abordaremos estratégias
para sustentar o engajamento e o desenvolvimento a longo prazo.

6.1. Cultura de aprendizado e desenvolvimento

Cultivar uma cultura organizacional que valorize o aprendizado e o
desenvolvimento € fundamental para manter o foco na evolu¢ao continua dos
lideres. Isso pode incluir a promo¢ao de uma mentalidade de crescimento, o
reconhecimento e celebra¢ao dos esforcos de desenvolvimento, e a criacao
de oportunidades para aprendizado e compartilhamento de conhecimento.
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6.2. Investimento em desenvolvimento de lideranca

Continuar investindo em programas de desenvolvimento de lideranca
é essencial para garantir que os lideres recebam o suporte e 0s recursos
necessarios para continuar crescendo e evoluindo em seus papéis. Isso pode
incluir o fornecimento de acesso a treinamentos, workshops, coaching e
mentoria, bem como o apoio para participacdo em programas educacionais
e conferéncias.

6.3. Feedback e avaliacao continua

Manter canais abertos de comunicacgao e feedback é fundamental
para garantir que os lideres recebam o suporte necessario para seu
desenvolvimento continuo. Isso pode incluir avaliacbes regulares de
desempenho, sessdes de feedback individualizado, e oportunidades para os
lideres compartilharem suas proprias experiéncias e reflexdes sobre
seu desenvolvimento.

@1\ @&

p I8N
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6.4. Incentivo a autonomia e autodirecionamento

Incentivar os lideres a assumirem a responsabilidade por seu proprio
desenvolvimento é essencial para promover o crescimento continuo. Isso
pode envolver a promo¢ao da autonomia e autodirecionamento, encorajando
os lideres a identificarem suas proprias necessidades de desenvolvimento e a
buscar ativamente oportunidades para crescimento e aprendizado.

6.5. Aprendizado com a experiéncia

Reconhecer e valorizar a aprendizagem que ocorre por meio da
experiéncia é fundamental para promover o desenvolvimento continuo
dos lideres. Isso pode envolver a promo¢ao de uma cultura que valorize
a experimentacdo, o aprendizado com os erros e o feedback construtivo,
permitindo que os lideres crescam e evoluam a partir de suas experiéncias
no trabalho.

— &
— / Ao manter o foco no desenvolvimento

\ continuo dos lideres e na evoluc¢ao da cultura

organizacional, as organizacoes podem criar um
ambiente propicio ao crescimento e sucesso a
longo prazo. Ao adotar uma abordagem proativa
para o desenvolvimento de lideranca, as

organizacoes estao posicionadas para enfrentar os

desafios do futuro com confianca e resiliéncia.
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Se vocé chegou até aqui deve ter percebido que o desenvolvimento de
lideres desempenha um papel crucial no sucesso das organizacdes. Lideres
capacitados e engajados ndo apenas impulsionam a produtividade e a
inovacao, mas também promovem uma cultura organizacional forte
e positiva.

Durante nossa jornada, exploramos os fundamentos do
desenvolvimento de lideran¢a por meio da implementacdao de um plano
eficaz. Discutimos estratégias de identificacdo de necessidades, definicao de
objetivos, escolha de estratégias de desenvolvimento e sua implementacao.

No entanto, o desenvolvimento de lideres ndo € uma jornada de uma
s6 vez, mas sim um processo continuo e dindmico. E essencial manter o
foco no desenvolvimento permanente dos lideres e na evolu¢ao da cultura
organizacional, garantindo que os lideres estejam preparados para enfrentar
os desafios do mundo empresarial em constante mudanca.

Como profissionais de Recursos Humanos, temos o poder e a
responsabilidade de liderar esse processo de desenvolvimento, capacitando
os lideres a alcangarem seu maximo potencial e impulsionando o sucesso
das organizacoes.

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres
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Para que vocé se sinta, de fato, uma pessoa capacitada e motivada
a implementar estratégias eficazes de desenvolvimento de lideranca em
sua organizagao, n0s reunimos outros materiais que complementam este
guia em um kit. Ou melhor, uma trilha a ser percorrida para a formacao de
lideres. Baixe gratuitamente. Assim, continuaremos capacitando liderancas
excepcionais e impulsionando o sucesso da sua organizagao.

METADADOS

RH EM SINTONIA

BAIXE AGORA GRATUITAMENTE

GUIA | Como montar um plano de desenvolvimento de lideres

24


https://gestaorh.metadados.com.br/kit-desenvolvimento-lideres
https://gestaorh.metadados.com.br/kit-desenvolvimento-lideres

Saitba como a
Metadados pode
te ajudar!

Juntos, vamos simplificar suas rotinas de RH para que voceé
tenha mais tempo para o que importa: as pessoas.

C Clique aqui e descubra )



https://gestaorh.metadados.com.br/lev-mao-falar-especialista-vibe
https://gestaorh.metadados.com.br/lev-mao-falar-especialista-vibe

Encerramento

Somos especialistas em gestao de Recursos Humanos.
Atendemos corporagoes dos mais variados portes e
segmentos, em todo territorio nacional, contribuindo para a
exceléncia no desempenho das diferentes tarefas dentro de
uma organizagao.

+ de
500 milhoes

clientes de trabalhadores entre as
melhores
Fornecedoras

de RH

tém a folha de
pagamento
processada




METADADOS

RH EM SINTONIA

() n) (@) ¢

www.metadados.com.br



https://www.facebook.com/pages/Metadados-Assessoria-e-Sistemas-Ltda/189555287727682
https://www.youtube.com/user/MetadadosVideos
https://www.linkedin.com/company/metadadosrh
https://www.metadados.com.br/blog/
https://www.metadados.com.br/
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