
Soluções para  
o seu DP fluir
Ganhe agilidade e segurança 
com o sistema da Metadados
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Feche a folha em  
10 minutos
Já pensou em fechar a folha de pagamento da sua 
empresa em 10 minutos? Surpreenda-se com o Flow, a 
plataforma multitarefas da Metadados que transforma 
a rotina do Departamento Pessoal (DP). 

O nosso Sistema em Nuvem (SaaS) simplifica 
processos, ao mesmo tempo em que garante 
segurança e eficiência para o DP. É agilidade somada 
às funcionalidades já consagradas no mercado. 

E ainda, nós garantimos a migração de dados 
com qualidade. Fazemos o resgate de históricos e 
asseguramos precisão na transferência de dados.

O Flow é evolução da excelência da Metadados, que 
há mais de 38 anos entrega soluções de alto impacto 
para o RH. Além disso, você conta com suporte técnico 
especializado, aprovado por 98% dos clientes. 

Nas próximas páginas, você vai descobrir todas as 
vantagens que o Flow oferece para a sua empresa. 
Continue lendo para conhecer melhor o sistema que 
vai fazer o seu DP fluir!

https://www.metadados.com.br/flow
https://www.metadados.com.br/


FLOW | METADADOS

Cap. 1

Tecnologia de ponta: 
inovador, intuitivo e 
multitarefas
Inovador e intuitivo, o Flow usa tecnologia de ponta 
para atender as demandas do DP. A plataforma 
multitarefas foi projetada por especialistas em RH, com 
funcionalidades exclusivas. 

Você já ouviu falar de Sistemas em Nuvem (Saas)? 
O Flow está nessa categoria. Isso significa que ele 
não está hospedado em um computador específico, 
mas sim em servidores remotos da Metadados que 
atendem altos padrões de segurança.

Essa tecnologia permite mais praticidade para a sua 
rotina. Quer saber como? Vem conferir nas próximas 
páginas! 
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• O acesso ao Flow pode ser feito de qualquer lugar. 
Para isso, basta você ter um login e senha para se 
conectar à plataforma. Ou seja, não é preciso usar 
um computador específico. 

Exemplo prático:

Você precisa transmitir o S-1299 - Fechamento 
dos Eventos Periódicos no dia 15 de janeiro. 
Justamente nesse dia, o seu computador deu pane 
e você não consegue ligá-lo de jeito nenhum.

 Ao invés de você se desesperar, basta você acessar 
o Flow com seu login e senha de qualquer outro 
computador da empresa.  

Talvez você se pergunte: mas e o meu certificado 
digital? Com o Flow, ele fica armazenado no sistema, 
e não em uma máquina ou servidor do usuário.
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Cap. 2

Conformidade legal: 
um sistema pensado 
para o DP
 O Flow é totalmente adequado à legislação 
para a validação de processos do RH. Com as diversas 
funcionalidades da plataforma, você cumpre todas as 
rotinas do DP com segurança. Saiba o que o Flow faz 
por você:

• Confere e valida todos os processos,  
inclusive os envios do eSocial; 
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• Calcula as médias de férias por período aquisitivo;  

• Calcula a folha de pagamento do período do dissídio, 
com ajustes mês a mês e registros separados de cada 
valor em rubricas específicas; 

• Simula o cálculo dos reajustes salariais coletivos. 
Após validar os resultados, permite efetivar o 
cálculo. A aplicação automática ocorre para todos 
os meses; 

• Realiza simulações de rescisões e férias. Se após 
a revisão os cálculos forem aprovados, é possível 
efetivá-los sem a necessidade de refazer todo  
o processo; 

• Gera mensagens e avisos que aparecem na tela do 
usuário quando há cálculos inconsistentes 
ou descumprimento de obrigações legais;  
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• Viabiliza a correção de erros sem 
a exclusão de cálculos; 

• Aplica reajustes futuros sem interferir 
nos cálculos atuais; 

• Aponta a data projetada do aviso  
prévio na tela de rescisão; 

• Permite cadastrar o fim do período  
de estabilidade de um colaborador; 
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• Possibilita agendamento de atividades para o 
cumprimento de prazos de obrigações trabalhistas, 
previdenciárias e tributárias.

Novidades em nossas soluções e mudanças na 
legislação preocupam você? Nossos clientes 
têm acesso a atualizações por meio de webinars, 
eBooks, artigos e vídeos! 
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Cap. 3

Relatórios e dados: 
personalização  
para o RH
As inovações embarcadas no Flow foram 
desenvolvidas por quem entende as dores do RH.  
Por isso, a simplificação de processos é um dos 
pontos centrais na nossa plataforma multitarefas. 
Afinal, um DP ágil e dinâmico precisa de um software 
preparado para atendê-lo integralmente. Com o Flow, 
você tem acesso a relatórios facilitados.  
Vamos saber como:
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• Trate e exporte dados: Uma das funcionalidades 
mais interessantes do nosso produto é que ele tem 
Excel nativo. Assim, você pode exportar e tratar os 
dados como quiser. 

• Personalize a emissão de relatórios: O nosso 
sistema permite a personalização da emissão de 
relatórios para facilitar a sua vida na hora de  
conferir as informações. 
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• Cruze dados como quiser: O sistema permite gerar 
relatórios com cruzamentos de dados que facilitam 
a rotina do DP. 

•  Faça um relatório para a folha: O Flow permite 
criar um relatório único com todos os parâmetros 
necessários para o fechamento da folha. 

Integração

O Flow se integra a outros sistemas de forma 
eficiente. Com os demais produtos da Metadados, 
você encontra soluções de ponta a ponta para o RH.
 
Fornecemos softwares para usar desde fase 
de contratação, admissão e cuidados com o 
colaborador até o cumprimento das obrigações 
trabalhistas no momento da demissão.
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Cap. 4

Folha de Pagamento: 
segurança e agilidade

Fazer a folha de pagamento no Flow 
é fácil, seguro e rápido! Por isso, 
separamos um capítulo exclusivo para 
apresentar esse assunto para você. 
Entenda como o nosso software facilita 
a vida do RH:
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• Faça tudo ao mesmo tempo: O Flow tem 
sincronicidade. Por isso, não é preciso parar as 
demais atividades para gerar a folha de pagamento. 
É possível navegar em várias telas ao mesmo tempo. 
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• Agende: Você pode decidir quando a folha de 
pagamento será rodada. Escolha o melhor período 
e agende. Ah, isso pode ser feito inclusive para 
horários fora do expediente.

• Gerencie férias: Em poucos cliques, você consegue 
gerenciar as férias dos colaboradores e evitar dores 
de cabeça na hora do pagamento. 
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• Evite multas: Ao gerar o relatório de fechamento de 
encargos, faça o cálculo comparativo com o que é 
gerado pelo eSocial e evite multas.

• Ajuste para você: Quando você contrata o Flow, 
recebe um kit de relatórios, regras e consultas 
prontos para serem usados. Na implantação do 
sistema, isso tudo é ajustado de acordo com a sua 
necessidade.

• Fique amigo do eSocial: O Flow gera os eventos no 
eSocial conforme eles são cadastrados. Por exemplo: 
ao colocar uma contratação na plataforma, isso vai 
diretamente para o sistema do governo federal.

• Não erre nas regras sindicais: Parametrize as regras 
sindicais para cada colaborador de acordo com o 
sindicato a que ele está vinculado.  

Contamos com um time de especialistas em RH 
com profunda vivência e alto grau de domínio 
nas áreas de negócio. Estamos sempre prontos 
para ajudar você! 
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Cap. 5

Frequência: rotina 
de ponto simplificada

Dentro do Flow, você conta 
com o Frequência. É o módulo 
de registro de ponto dos 
colaboradores. Cuidamos 
para que os processos sejam 
descomplicados e confiáveis 
para o colaborador e para o RH.  
Entenda como o Frequência 
funciona:
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• Simplifique sua rotina: O acerto de ponto é feito 
com o uso de apenas uma tela e com poucos cliques. 
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• Integre e facilite: Você pode vincular o Frequência 
ao Easymob, solução da Metadados para registro do 
ponto no celular

.
• Agende os cálculos de ponto: Se sua empresa tem 

diversos turnos, pode personalizá-los para que o 
Frequência busque e calcule o ponto quantas vezes 
por dia forem necessárias.

• Programe abonos: Você pode programar abonos 
de faltas coletivamente. Assim, não precisa fazer 
manualmente o trabalho por cada colaborador. 
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• Receba relatórios: O sistema é configurado com 
uma série de relatórios, incluindo os exigidos pelo 
Ministério do Trabalho em caso de fiscalização.

• Siga as regras: O Frequência permite o uso de 
normas sindicais diferentes conforme a vinculação 
dos grupos de colaboradores. 

• Personalize: As exceções podem ser personalizadas 
conforme a necessidade da sua empresa, equipe  
ou colaborador.

• Administre o banco de horas: No Frequência, o 
banco de horas pode ser administrado com precisão 
e facilidade. 

• Exporte dados: Com a possibilidade de integrar o 
Frequência com a Folha de Pagamento, você pode 
exportar todos os dados do colaborador em relação 
ao registro do ponto para a folha. 

Exemplo prático:

Um colaborador fez horas extras e, por acordo 
sindical, tem direito a um bônus. Essa informação 
será repassada automaticamente do Frequência 
para a Folha. 
Com o nosso sistema inteligente, é preciso 
cadastrar a informação em um só lugar. Assim, o 
Flow entende e lança automaticamente na folha 
de pagamento. 
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Cap. 6

SST: uma solução robusta

O Flow conta com o módulo de SST 
(Saúde e Segurança do Trabalho). 
Essa é outra parte robusta do 
sistema, desenvolvida a partir de 
todo o conhecimento obtido com 
o Madu – software voltado para 
clínicas de SST. 
Com a compreensão em 
profundidade de todas as 
necessidades dessa área, 
fornecemos dentro do Flow uma 
solução de excelência. Confira 
como o módulo de SST pode 
facilitar a sua rotina:
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• Consulte a anamnese:  A avaliação de saúde do 
colaborador feita pelo médico fica disponível 
no sistema.

• Avalie riscos: O levantamento de riscos de acidentes 
de trabalho pode ser feito no módulo de SST. 

• Controle treinamentos: O sistema ajuda você a 
controlar as datas de treinamentos obrigatórios 
na área de saúde e segurança do trabalho. 
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• Administre o PCMSO: O Programa de Controle 
Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO) pode ser 
administrado dentro do módulo de SST. 
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• Monitore o PGR: Os documentos e ações do  
PGR podem ser armazenados no sistema,  
inclusive os exigidos pelo Ministério do Trabalho 
para fiscalizações. 

• Entregue de EPIs com praticidade: A entrega de 
Equipamentos de Proteção Individual (EPI) conta 
com a praticidade e segurança do leitor biométrico.  
Ela também pode ser feita por kits. 
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• Use em diferentes unidades: A sua empresa pode 
usar a plataforma em diferentes unidades ao mesmo 
tempo. É possível fazer o inventário de riscos para 
cada unidade.  

• Programe exames: No módulo de SST, é  
possível fazer programações de exames clínicos 
e complementares. 

• Agilize a gestão: Faça a gestão de atestados  
com CID e a totalização dos dias de afastamento 

• Acesse relatórios: Os documentos de gestão de 
SST ficam disponíveis no sistema. 

• Cuide bem da CIPA: Os processos da CIPA, inclusive 
armazenamento de atas, podem ser gerenciados de 
maneira digital.  



FLOW | METADADOS

Exemplo prático

Catarina será contratada para trabalhar em uma 
empresa com sede em São Paulo. No entanto, 
a unidade em que ele irá atuar fica no Sergipe. 
No Estado do Nordeste brasileiro, a equipe da 
empresa conta apenas um assistente de RH e 
um médico do trabalho. 

• Com o Flow, esse processo de contratação ganha 
agilidade. Basta dar acesso ao sistema para o médico 
e o assistente de RH; 

• Com isso, o profissional da saúde pode fazer  
toda a avaliação da nova colaboradora; 

• Com os resultados de que a profissional está apta, 
o RH faz a admissão, também no sistema; 

• Os documentos são assinados digitalmente, 
uma solução oferecida pela Metadados; 

• Com isso, o processo de contratação é concluído 
de forma prática e ágil.
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Cap. 7

Benefícios:  
gestão otimizada
Se você tem dificuldades em gerenciar benefícios 
na sua empresa, o Flow também pode ser a  
solução perfeita! 

Com o módulo de Benefícios, o RH consegue controlar 
o que é obrigatoriedade legal, acordo coletivo ou 
opcional da empresa de uma maneira prática.  
Veja como esse módulo funciona:
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• Automatize cálculos: O vale transporte pode ser 
calculado de acordo com os eventos do ponto. 
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• Cadastre o benefício de alimentação: Você pode 
adicionar informações sobre em qual categoria  
o benefício se encaixa e conferir os cálculos 
com segurança.

• Confira dados: O módulo gera dados de  
compras de benefícios de fornecedores.

• Faça integração: Dentro do Flow, a Folha de 
Pagamento busca os dados de plano de saúde 
direto dos cálculos de benefícios para a DIRF 
e para o eSocial.

• Controle mudanças: A plataforma controla as 
mudanças de faixas de convênios de saúde. 

• Personalize: O sistema permite que você personalize 
as regras de benefícios para atender 
as suas particularidades. 

• Otimize a gestão: Administre os planos de saúde 
e suas regras por valor fixo, faixa etária ou tempo 
de empresa. 
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Cap. 8

PO27 + Flow: 
transformação no DP
A PO27, uma facilitadora entre financiadoras de 
veículos e Detran, encontrou na parceria com a 
Metadados uma solução transformadora para o DP. 
Laurane Nunes Corrêa, analista de Recursos Humanos 
sênior da PO27, destaca que a escolha pelo Flow 
elevou o nível de autonomia, agilidade e gestão 
estratégica da empresa.
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Autonomia e flexibilidade
O Flow deu mais flexibilidade e autonomia para a 
PO27.  A Folha de Pagamento é uma das soluções de 
destaque da parceria com a Metadados. Isso porque 
tanto o fechamento quanto ajustes podem ser feitos 
com facilidade no sistema.
Com a internalização da folha, Laurane conta que 
a equipe pode definir o próprio cronograma para 
fechamento de folha e para compras de benefícios. 
Outra comodidade é para lidar com a gestão de 
emergências do DP, como rescisões, afastamentos 
ou férias inesperadas.

“Se tem uma palavra que define a vinda 
do Flow para a empresa é autonomia”.

Laurane Nunes Corrêa, analista de 
Recursos Humanos sênior da PO27
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Eficiência e controle

A internalização da folha garantiu à gerência da 
PO27 maior controle sobre cálculos, rescisões e 
relatórios da folha. As novas condições no RH da 
empresa impactaram diretamente a eficiência no 
gerenciamento de pessoas e a agilidade na entrega de 
relatórios para a diretoria.

Além disso, o uso do Frequência foi um divisor de 
águas para a equipe. Antes de utilizar a Metadados, a 
PO27 fazia o controle de banco de horas com planilhas 
de Excel.

O Portal Vibe, que permite que a gestão de férias, 
afastamentos, licenças e jornada de trabalho de forma 
automática entre líderes e colaboradores, é outra 
solução de grande influência positiva no DP.

“Sem o Flow, a vida do RH seria muito 
triste, trabalhosa e manual”.

Laurane Nunes Corrêa, analista de 
Recursos Humanos sênior da PO27
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Confiança e satisfação

O suporte contínuo da Metadados é um ponto 
destacado pela PO27. Apesar de trabalhosa, a 
implantação do Flow foi tranquila devido ao apoio da 
equipe. 

A nossa preocupação com todos os passos, desde o 
planejamento até a pós-implantação, fez com que 
Laureane tivesse todas as dúvidas sanadas. Isso se 
reflete em confiança. 

“Nunca saí sem um problema resolvido. Isso é 
superimportante. Esse carinho que (a Metadados) tem 
pelo cliente mesmo depois da implantação. Isso, para 
mim, faz toda a diferença dentro de um sistema de folha 
de pagamento. Eu confio muito na Metadados”, conta. 

Estratégico e facilitador

Com o apoio da Metadados, o RH da PO27 conseguiu 
otimizar processos, reduzir burocracias e automatizar 
tarefas rotineiras. Isso tornou a gestão de pessoas mais 
ágil e prática. Essa transformação permite que o RH se 
concentre em iniciativas estratégicas.

 “Nosso RH hoje é muito mais estratégico, é muito mais 
facilitador”, celebra Laurane.
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A parceria da Metadados com a PO27 comprova Flow 
é a solução perfeita para o DP que procura mais 
autonomia, eficiência e inovação. 

Você também quer mais agilidade e  
segurança nas suas rotinas? 

Então, clique no banner para conversar 
com os nossos especialistas. 

Assista ao depoimento de Laureane sobre 
a parceria da PO27 com a Metadados. 

Clique aqui e assista!

https://www.youtube.com/watch?v=XWhXbdTK5JQ
https://www.metadados.com.br/flow
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4 décadas ao lado 
do RH: conheça  
a Metadados 
Desde 1986, a Metadados desenvolve soluções 
que realmente ajudam o profissional de Recursos 
Humanos, elaboradas por quem vivencia os desafios 
do setor na prática.  
 
Nossa missão é transformar as organizações em 
lugares melhores para trabalhar.  Por isso, há  
quase 4 décadas, criamos tecnologias, serviços 
e conhecimentos para facilitar e evoluir a gestão 
de pessoas.  

 E fazemos isso com um cuidado que ninguém 
no mercado consegue imitar! 

• 16x ganhadora do Prêmio Fornecedores de Confiança  

• 10x ganhadora do Prêmio Melhores Fornecedores  
para RH  

• Mais de 35x ganhadora do prêmio Great Place to Work 

34X
GREAT PLACE TO WORK

16X
FORNECEDORES
DE CONFIANÇA

10X
MELHORES FORNECEDORES 

PARA RH
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Ao longo dos anos, já ajudamos milhares de empresas 
com ferramentas que entregam tudo o que o setor de 
RH precisa. Afinal, as pessoas estão no centro de tudo 
o que somos e queremos fazer o melhor por elas! 

 Oferecemos uma solução 360º que realmente 
acompanha as demandas de RH em todas as etapas: 
recrutamento, seleção, admissão, onboarding, 
controle de ponto, fechamento de folha, treinamentos, 
feedbacks com líderes, avaliação de desempenho...  

E muito mais! 
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Nosso Jeito de Trabalhar 
 
Combinado não sai caro  
Alinhamos as expectativas para conseguir te entregar 
um projeto realista, que respeite o orçamento e os 
prazos que combinamos com você. Pode confiar. 
 
Tudo conectado  
Todos as aplicações da Metadados se integram entre 
si.  Sem retrabalho para transferir dados. Tudo em um 
ecossistema só. 
 
Apoio confiável para o seu time  
Conte com suporte eficaz e ilimitado para todas as 
suas dúvidas – sempre que precisar.  

Além disso, oferecemos conteúdos e treinamentos 
para manter  a sua equipe sempre atualizada sobre  
as novidades dos nossos sistemas! 

98% de 
satisfação
com o nosso 
suporte

+ de 300
colaboradores 
qualificados 
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Saiba como a 
Metadados pode  
te ajudar!
Juntos, vamos simplificar suas rotinas de RH para que 
você tenha mais tempo para o que importa: as pessoas. 

Clique aqui e descubra

https://bit.ly/lev_mao_especialista
https://gestaorh.metadados.com.br/lev-mao-falar-especialista
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Encerramento
Somos especialistas em gestão de Recursos Humanos. 

Atendemos corporações dos mais variados portes e 
segmentos, em todo território nacional, contribuindo para a 
excelência no  desempenho das diferentes tarefas dentro de 
uma organização.

+ de

1,5 mil

+ de

500 milhões

+ de

10x

clientes de trabalhadores 
têm a folha de 
pagamento
processada

entre as 
melhores
Fornecedoras 
de RH
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www.metadados.com.br

https://www.facebook.com/pages/Metadados-Assessoria-e-Sistemas-Ltda/189555287727682
https://www.youtube.com/user/MetadadosVideos
https://www.linkedin.com/company/metadadosrh
https://www.metadados.com.br/blog/
https://www.metadados.com.br/
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